REGULAMIN PROMOCJI PAKIETY NAMASTE 5G ROAMING 2024
falstanet

81 Postanowienia ogoélne

1.

Organizatorem Promociji jest ASTA-NET S.A. z siedzibg w Pile (64-920), przy ul. Podgornej 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem

0000534131, o kapitale zakladowym 23.000.000,00 ztotych w catosci pokrytym, NIP: 764-00-01-839, REGON: 570010801, wpisana do rejestru

przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa UKE pod numerem 609, adres korespondencyjny i Biura Obstugi Klienta: ul. Drygasa

29, 64-920 Pita, tel. (67) 350 90 00 (optata za potgczenia nie wyzsza niz za zwykte potgczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug,

z ktérego korzysta Abonent), fax (67) 350 90 02, e-mail: bok@asta-net.pl, www.asta-net.pl, (,Organizator Promocji”).

Uzytym w niniejszym Regulaminie Promocji okresleniom nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1) Promocja — kampania promocyjna organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji pod nazwa: ,Promocja Pakiety Namaste 5G Roaming
2024", na warunkach i w terminie okreslonym w niniejszym Regulaminie Promoc;ji, skierowana do Abonentéw Organizatora Promociji, korzystajacych z
Ustug Telefonii komérkowej Namaste w jednym z Pakietow Namaste 5G, Swiadczonych przez Organizatora Promocji w ramach RPS.

2) Okres promocyjny — czas, przez ktéry ustuga Swiadczona jest na warunkach promocyjnych. Okres promocyjny wynosi 24 miesigce od zawarcia Umowy
Abonenckiej lub aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji.

3) Dotychczasowy Abonent — osoba fizyczna, ktéra przed dniem rozpoczecia okresu obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, zawarta z
Organizatorem Promocji Umowe Abonencka.

4) Nowy Abonent — osoba fizyczna, ktéra przed dniem rozpoczecia okresu obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, nie posiadata zawartej z
Organizatorem Promocji Umowy Abonenckiej.

5) Uczestnik — kazda osoba fizyczna, ktéra tgcznie spetnia nastepujgce warunki, bedace warunkami korzystania z Promociji:

a) jest petnoletnia, posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w przypadku Dotychczasowych Abonentéw — dodatkowo nie posiada zalegtosci
ptatniczych wzgledem Organizatora Promaoc;ji z jakiegokolwiek tytutu,
b) podpisze jako:
- Nowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej Umowe Abonencka na czas oznaczony
24 miesiecy, w zakresie Ustugi Telefonii komérkowej Namaste w ramach Pakietdw objetych Promocja,
- Dotychczasowy Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 5 ponizej, nowg Umowe Abonenckg na
czas oznaczony 24 miesiecy albo aneks do takiej Umowy Abonenckiej, przewidujacy obowigzywanie Umowy Abonenckiej na czas oznaczony
24 miesiecy od dnia zawarcia aneksu w zakresie Ustugi Telefonii komoérkowej Namaste w ramach Pakietow objetych Promocja.

Innym wyrazeniom uzytym w niniejszym w Regulaminie Promocji przypisuje sie znaczenie przyjete w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

ASTA-NET S.A. (,Regulamin”) oraz Cenniku, obowigzujacych u Organizatora Promocji i dostepnych Serwisie Internetowym Organizatora Promoc;ji.

Skorzystanie z Promocji w sytuacji, w ktérej Uczestnik posiada juz zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, w tym korzysta juz z

obowigzujacych go warunkéw promocyjnych, pozostaje réwnoznaczne z rozwigzaniem dotychczasowej Umowy Abonenckiej oraz zawarciem nowej Umowy

Abonenckiej na warunkach Promocji okreslonej niniejszym Regulaminem. Rozwigzanie Umowy Abonenckiej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym

nastepuje w odniesieniu do Ustug lub Pakietéw bedacych przedmiotem Promociji lub wczesniej zamoéwionych Pakietow, zawierajgcych ustugi analogiczne

do bedacych przedmiotem Promocji. Uczestnik Promocji, bedacy Dotychczasowym Abonentem, nie bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanej wczesniej
ulgi, wynikajacej z dotychczas obowigzujgcych Uczestnika warunkéw promocyjnych pod warunkiem wybrania Ustugi lub pakietu Ustug, w tym na warunkach

Promociji, w cenie nie nizszej od sumy miesiecznych optat za dotychczas $Swiadczone Ustugi. Jako ustuge rozumie sie: ustuge dostepu do Internetu, ustuge

Internetu mobilnego, ustuge Telewizji Cyfrowej, ustuge Telewizji MeeVu, ustuge Telefonii, ustuge Telefonii komérkowej Namaste. Do $wiadczenia ustug na

warunkach Promocji znajdujg zastosowanie postanowienia dotychczasowej Umowy Abonenckiej oraz zwigzanego z nig Regulaminu, z zastrzezeniem

postanowien niniejszego Regulaminu Promociji.

Promocja obowigzuje od dnia 15.02.2024 roku do odwotania.

Skorzystanie z Promocji wyklucza korzystanie przez Uczestnika z innych promocji dostepnych w ofercie Organizatora Promocji dla obnizenia Abonamentu,

chyba ze postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji stanowig inaczej.

llekro¢ w ramach niniejszej Promocji ustuga okreslona jest jako bezptatna, oznacza to, ze stanowi ona czes$¢ Abonamentu, w kwocie wskazanej w Cenniku.

Na podstawie niniejszego Regulaminu Promocji wprowadza sie Cennik Promocji, zamieszczony w Tabelach 1-2 ponizej. Cennik Promocji okresla ceny

Ustug dla ustug $wiadczonych w ramach Promociji i optaty jednorazowe oraz wysokos¢ ulgi przyznanej Abonentowi. Optaty podane w Cenniku Promocji sa

kwotami brutto. W zakresie nieuregulowanym Cennikiem Promocji obowigzuje Cennik standardowy Organizatora Promocji.

Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub

odwotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uczestnika, ktory zawart Umowe Abonencka w ramach Promocji. Informacja o zmianie

lub odwotaniu Promociji zostanie opublikowana w Serwisie Internetowym Organizatora Promocji lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

82 Zasady Promociji, korzysci dla Uczestnika Promocji

1.

Kazdemu Uczestnikowi Promocji, ktéry w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w § 1 ust. 5 powyzej zawrze z Organizatorem Promocji Umowe
Abonencka albo aneks do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, w ramach ustugi Telefonii komérkowej Namaste przyznana zostanie ulga (korzysc)
polegajaca na:
a) obnizeniu Optaty aktywacyjnej Numeru Abonenta w Sieci w stosunku do optat wskazanych w Cenniku Standardowym, obowigzujgcym u
Organizatora Promocji,
b) obnizeniu Abonamentu za kazdy Okres rozliczeniowy w stosunku do optat wskazanych w Cenniku Standardowym, obowigzujgcym u Organizatora
Promaociji,
c) nieodptatnym $wiadczeniu Ustug Dodatkowych dla Ustug Telefonii komérkowej Namaste, wskazanych w Tabeli 2 ponizej,
d) nieodptatnym Swiadczeniu Ustugi Pakiet Smartfon dla Ustug Telefonii komérkowej Namaste,
- zgodnie z Cennikiem Promocji oraz na szczegotowych warunkach okre$lonych postanowieniami ust. 4-5 oraz ust. 7-27 ponizej.
Regulamin Promocji okresla minimalny Okres promocyjny, wymagany do skorzystania z Promocji. Po uptywie Okresu promocyjnego, Umowa Abonencka
ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieoznaczony. Do ztozenia os$wiadczenia o wypowiedzeniu, rozwigzaniu lub odstgpieniu od Umowy
Abonenckiej oraz obowigzkéw Organizatora Promocji w tym zakresie zastosowanie znajdujg 84 i §11 Umowy Abonenckie;.
Po uptywie Okresu promocyjnego Uczestnik Promocji bedzie ptacit za ustugi objete Promocjga Abonament zgodnie z Cennikiem Promocji z zastrzezeniem
jednak postanowien § 2 ust. 4-5 Regulaminu Promociji.
Kazdemu Uczestnikowi, ktéry w momencie zawarcia Umowy Abonenckiej / aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promacji, posiada obowigzujgca
umowe z Organizatorem Promocji na $wiadczenie co najmniej jednej z nastepujacych ustug: dostepu do Internetu, Internetu mobilnego, Telewizji Cyfrowej,
Telewizji MeeVu, Telefonii, Telefonii komoérkowej Namaste (tj. w przypadku zawarcia Umowy Abonenckiej / aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach
Promocji obejmujaca druga lub kolejng ustuge Telefonii komorkowej Namaste) — dalej tgcznie jako ,Ustugi Wczesniejsze” - przyznany zostanie dodatkowy
upust na Abonament za Ustuge Telefonii Komérkowej Namaste oraz Optate aktywacyjng Numeru Abonenta w Sieci dla ustug objetych Promocja, polegajacy
na obnizeniu powyzszego Abonamentu i Opfaty aktywacyjnej do kwot wskazanych w Tabeli 1a Cennika Promocji. Upust, o ktbrym mowa w zdaniu
poprzedzajagcym bedzie przydzielany odrebnie na kazdy okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania przez Uczestnika obowigzujgcej Umowy
Abonenckiej na co najmniej jedng Ustuge Wczes$niejszg. O przyznaniu upustu na dany okres rozliczeniowy decyduje posiadanie obowigzujgcej Umowy
Abonenckiej na co najmniej jedng Ustuge Wczesniejsza w ostatnim dniu poprzedniego okresu rozliczeniowego. Upust bedzie przydzielany do czasu ustania
Umowy Abonenckiej w zakresie ostatniej z Ustug Wczesniejszych (do momentu, w ktorym Uczestnik nie bedzie juz posiadat obowigzujgcej Umowy
Abonenckiej w zakresie jakiejkolwiek Ustugi Wczesniejszej). Z Ustug Wczesniejszych mozna zrezygnowaé¢ na zasadach opisanych w odnoszacych sie do
nich Umowie Abonenckiej i regulaminach promociji, o ile znajdujg zastosowanie. Ustanie Umowy Abonenckiej w zakresie wszystkich Ustug Wczesniejszych
powoduje zwiekszenie Abonament, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, od nastepnego okresu rozliczeniowego po ustaniu Umowy
Abonenckiej w zakresie wszystkich Ustug Wczes$niejszych, do kwot wskazanych w Tabeli 1 Cennika Promocji. W przypadku ponownego zawarcia przez
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Uczestnika Umowy Abonenckiej na ktorgkolwiek z ustug wymienionych w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, nie nastepuje ponowne przyznanie upustu,
o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.

Kazdemu Uczestnikowi, ktory wyrazi zgode na przesylanie przez Organizatora Promocji faktur za swiadczone Ustugi drogg elektroniczna oraz aktywuje
elektroniczng fakture (e-Fakture) na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z ustugi e-BOK ASTA-NET przyznany zostanie upust na Abonament
za kazdag Ustuge Telefonii Komérkowej Namaste (kazdg karte SIM) w wysokosci 5 ztotych zgodnie z Cennikiem Promocji. Znizka bedzie przydzielana
odrebnie na kazdy okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e- Faktury. O przyznaniu znizki na dany okres rozliczeniowy decyduje
posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego okresu rozliczeniowego. Znizka bedzie przydzielana do czasu dezaktywacji e-Faktury. Z e-
Faktury oraz rabatu mozna zrezygnowa¢ w dowolnym momencie trwania umowy. Rezygnacja powoduje zwiekszenie abonamentu od nastepnego okresu
rozliczeniowego po cofnieciu zgody do ceny bez e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznanie znizki od nastepnego okresu rozliczeniowego.
Woprowadza sie nastepujgcy Cennik Promacji:

Tabela 1 — Abonament za Ustuge Telefonii Komérkowej Namaste i Optata aktywacyjna Numeru Abonenta w Sieci bez upustu opisanego w § 2 ust. 4 Regulaminu Promocji

DEi PSRy taczna wartos$¢ ulgi
R ETEE TR Abonament w Okresie Ab;l(rlam::t{&p‘:\,ata w Abonamencie, w
Wariant Pakiet Nl?meru Amen{la o promocyjnym - z rabatem w | llo$¢ jednostek w Upust na & swtmh 339 dniach Miesigczna | Opfacie aktywacyjnej
Sieci wysokosci 5 zt za wyrazenie | Pakiecie Smartfon | Pakiet Smartfon - wartos¢ ulgi i optacie za Pakiet
zgody na e-fakture*(za 1 mc) P! o Smartfon w Okresie
wprowadzeniem A
- promocyjnym
Promocji
W6 W Podrézy 20 zt 25 zt 2GB 9zt 24,90 zt/ 19,90 zt 31,90 zt 844,60 zt
w7 W Podrézy+ 20 z+ 30zt 6GB 15zt 29,90 zt/ 19,90 zt 78,90 zt 1972,60 zt

* Abonament uwzglednia rabat, ktérego warunki opisano szczegétowo w § 2 ust. 5 niniejszego Regulaminu Promocji. W razie rezygnacji z e-faktury Abonament zostaje zwigkszony od nastgpnego okresu
rozliczeniowego po cofnieciu zgody na e-fakture o 5 ztotych.

Tabela 1a — Abonament za Ustuge Telefonii Komdérkowej Namaste i Optata aktywacyjna Numeru Abonenta w Sieci z upustem opisanym w § 2 ust. 4 Regulaminu Promocji

Rl 0222 taczna wartos$¢ ulgi
R ETEE TR Abonament w Okresie Ab;l(rlam::t{&p‘:\,ata w Abonamencie, w
Wariant Pakiet Nl?meru Amen{la o promocyjnym - z rabatem w | llo$¢ jednostek w | Upust na Pakiet & swtmh 339 dniach Miesigczna | Opfacie aktywacyjnej
Sieci wysokosci 5 zt za wyrazenie | Pakiecie Smartfon Smartfon - wartos¢ ulgi i optacie za Pakiet
zgody na e-fakture*(za 1 mc) P o Smartfon w Okresie
wprowadzeniem A
- promocyjnym
Promocji
W6 W Podrézy 1zt 15zt 2GB 9zt 24,90 zt/ 19,90 zt 41,90 zt 1103,60 zt
w7 W Podrézy+ 1zt 20 zt 6GB 15zt 29,90 zt/ 19,90 zt 88,90 zt 2 231,60 zt

* Abonament uwzglednia rabat, ktérego warunki opisano szczegétowo w § 2 ust. 5 niniejszego Regulaminu Promocji. W razie rezygnacji z e-faktury Abonament zostaje zwigkszony od nastgpnego okresu
rozliczeniowego po cofnieciu zgody na e-fakture o 5 ztotych.

Tabela 2 - Ustugi Dodatkowe dla Pakietéw Ustugi Telefonii komérkowej Namaste objetych Promocja

Pakiet Bez limitu w Sieci Bez limitu na numery komérkowe Bez limitu na numery stacjonarne SMS bez limitu

bez ograniczen w ramach

W Podrézy bez ograniczeri w ramach Abonamentu bez ograniczeri w ramach Abonamentu Abonamentu nie dotyczy
- - . . bez ograniczen w ramach bez ograniczeri w ramach
W Podrozy+ bez ograniczer w ramach Abonamentu bez ograniczer w ramach Abonamentu
Y 9 ama 3 9 € ama a Abonamentu Abonamentu

Ustuga Bez limitu w Sieci

4.

W ramach Ustugi Bez limitu w Sieci, Uczestnik zalogowany w krajowej sieci komérkowej w kazdym Okresie Rozliczeniowym obowigzywania Umowy
Abonenckiej otrzymuje nieodptatnie nieograniczong liczbe minut na potaczenia gtosowe do Sieci Organizatora Promocji oraz do RPS. Uczestnik nie ma
mozliwosci zmiany parametréw Ustugi bez limitu w Sieci, przyznanej w ramach niniejszej Promaocji.

W ramach Ustugi Bez limitu w Sieci, potgczenia do numerdw telefonii stacjonarnej przeniesionych od innego operatora do Sieci Organizatora beda
rozliczane w ramach Ustugi Bez limitu w Sieci od drugiego petnego Okresu rozliczeniowego, nastepujacego po przeniesieniu tego numeru do Sieci
Organizatora Promocji.

Ustuga Bez limitu na numery komérkowe

6.

W ramach Ustugi Bez limitu na numery komérkowe, Uczestnik posiadajgcy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujgca Swiadczenie
Ustug Telefonii komérkowej Namaste w jednym z Pakietéw: W Podrézy lub W Podrézy+, zalogowany w krajowej sieci komérkowej, w kazdym Okresie
rozliczeniowym obowigzywania Umowy Abonenckiej, otrzymuje nieodptatnie nieograniczong liczbe minut na potaczenia glosowe do sieci krajowych
operatoréw komérkowych innych niz Organizator Promocji. Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany parametrow Ustugi Bez limitu na numery komérkowe
przyznanej w ramach Promocji.

Dostepna w ramach Ustugi Bez limitu na numery komoérkowe liczba minut na potaczenia gtosowe nie moze by¢ wykorzystana na ustugi miedzynarodowe,
Ustugi Dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszt potgczenia, ustugi w Roamingu za wyjatkiem Ustug w Roamingu w UE, o ktérych
mowa w ust. 18 ponizej.

Ustuga Bez limitu na numery stacjonarne

8.

W ramach Ustugi Bez limitu na numery stacjonarne, Uczestnik posiadajacy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujaca $wiadczenie
Ustug Telefonii komorkowej Namaste w jednym z Pakietéw: W Podrézy lub W Podrézy+, zalogowany do krajowej sieci komorkowej, w kazdym Okresie
rozliczeniowym obowigzywania Umowy Abonenckiej, otrzymuje nieodptatnie nieograniczong liczbe minut na potgczenia glosowe do sieci krajowych
operatoréw komérkowych innych niz Organizator Promocji. Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany parametréw Ustugi Bez limitu na numery stacjonarne
przyznanej w ramach Promocji.

Dostepna w ramach Ustugi Bez limitu na numery stacjonarne liczba minut na potaczenia glosowe nie moze by¢ wykorzystana na ustugi miedzynarodowe,
Ustugi Dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszt potgczenia, ustugi w Roamingu za wyjatkiem Ustug w Roamingu w UE, o ktérych
mowa w ust. 18 ponizej.

Ustuga SMS bez limitu
10. W ramach Ustugi SMS bez limitu, Uczestnik posiadajacy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujaca swiadczenie Ustug Telefonii

11.

komodrkowej Namaste w Pakiecie: W Podrozy+, zalogowany do krajowej sieci komdérkowej, w kazdym Okresie rozliczeniowym obowigzywania Umowy
Abonenckiej, otrzymuje nieodptatnie nieograniczong liczbe wiadomosci SMS do wykorzystania do wszystkich krajowych sieci telefonii komérkowej, z
wylaczeniem ustug o podwyzszonej opfacie, ustug miedzynarodowych, ustug dodatkowych wskazanych w cenniku oraz ustug w Roamingu za wyjatkiem
Ustug w Roamingu w UE o ktérych mowa w ust. 18 ponizej. Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany parametréw Ustugi SMS bez limitu.

W przypadku $wiadczenia na rzecz Uczestnika Ustugi SMS bez limitu, Uczestnik zobowigzany jest do niewysytania wiadomosci SMS o tozsamej lub
podobnej tresci, kierowanych do znacznej liczby niewysytania wiadomosci SMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do znacznej liczby odbiorcow,
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ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalnoscig prowadzong przez Uczestnika i nie stanowi zaspokajania codziennych potrzeb w zakresie ustug
telekomunikacyjnych, w szczegélnosci wiadomosci zawigzanych z: promocjg towaréw lub ustug Abonenta albo os6b trzecich, a takze z informowaniem
adresatéw wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane sg
wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS, nawet jesli nie majg one charakteru komercyjnego, w tym
promocyjnego lub handlowego, a celem przekazu — z uwagi na przeznaczenie informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatéw. W przypadku
naruszenia przez Uczestnika powyzszych zobowigzan, Organizator Promocji moze zawiesi¢ $wiadczenia ustug lub rozwigza¢ Umowe Abonencka ze
skutkiem natychmiastowym.

Ustuga Pakiet Smartfon

15.

16.

17.

W ramach Ustugi Pakiet Smartfon, Uczestnik posiadajacy zawarta z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujaca Swiadczenie Ustug Telefonii
komérkowej Namaste w Pakiecie W Podrézy lub W Podrézy+, zalogowany do krajowej sieci komérkowej otrzymuje w kazdym Okresie rozliczeniowym
nieodptatnie okreslong w Tabeli 1 ilo$¢ jednostek transmisji danych do wykorzystania, na nastepujgcych warunkach:

a) w celu korzystania z Pakietu Smartfon, konieczne jest posiadanie przez Uczestnika Urzgdzenia Odbiorczego z prawidtowo skonfigurowanym
punktem dostepu oraz wtaczong ustuga GPRS,

b) aktywacja Pakietu Smartfon powoduje zlecenie uruchamiania pakietéw w kolejnych Okresach rozliczeniowych,

c) po wykorzystaniu ilosci jednostek transmisji danych, przyznanych w ramach Pakietu Smartfon, zastosowanie znajdzie lit. i) oraz j) ponizej. Zlecenie
Aktywacji nastepnego Pakietu Smartfon nastgpi wraz z poczatkiem kolejnego Okresu rozliczeniowego, w terminie wskazanym w lit. d) ponizej. W
okresie pomiedzy wygasnieciem Pakietu Smartfon w danym Okresie rozliczeniowym a uruchomieniem kolejnego, transmisja danych rozliczana
bedzie zgodnie z Cennikiem,

d) aktywacja Pakietu Smartfon nastepuje w ciggu 24 godzin od otrzymania przez Organizatora Promocji zlecenia jego Aktywacji przez Uczestnika. W
kazdym Okresie rozliczeniowym moze zosta¢ aktywowany maksymalnie jeden Pakiet Smartfon. Wraz z zakonczeniem Okresu rozliczeniowego
aktywny Pakiet Smartfon zostanie dezaktywowany, a uruchomienie kolejnego Pakietu Smartfon nastgpi w ciggu 24 godzin od rozpoczecia kolejnego
Okresu rozliczeniowego,

e) warunkiem koniecznym do uruchomienia Pakietu Smartfon jest posiadanie aktywnych potaczen wychodzacych. W przypadku, gdy termin
uruchomienia Pakietu Smartfon przypadnie na okres, gdy potgczenia wychodzgce sg nieaktywne, pakiet nie zostanie uruchomiony. Po ponownej
aktywacji Numeru Abonenta, Pakiet Smartfon zostanie uruchomiony automatycznie w ciggu 24 godzin od aktywacji Numeru Abonenta, z
mozliwoscig jego wykorzystania do konca Okresu rozliczeniowego, w ktorym zostat aktywowany. W takim przypadku okres waznosci Pakietu
Smartfon zostanie pomniejszony o liczbe dni, w ktérych Numer Abonencki nie byt aktywny,

f) organizator Promoc;ji zaleca wylgczenie transmisji danych i ponowne wiaczenie po uruchomieniu Pakietu Smartfon w celu zakonczenia trwajgcych
potaczen transmisji danych i rozpoczecia prawidtowego korzystania z Pakietu Smartfon. Transmisja danych w Pakiecie Smartfon rozliczana jest
dopiero po zakonczeniu wszystkich aktywnych potgczen transmisji danych,

g) organizator Promocji kazdorazowo zawiadomi Uczestnika o Aktywacji i dezaktywacji Pakietu Smartfon poprzez wystanie wiadomosci SMS,

h) pakiet smartfon nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS,

i) transmisja danych dostepnych w ramach Pakietu Smartfon naliczana jest za kazde rozpoczete 5 kB oddzielnie za dane odebrane i wysytane na
terenie kraju,

j) po przekroczeniu jednostek transmisji danych, przyznanych w ramach Pakietu Smartfon, predkos¢ transmisji danych moze ulec zmianie i bedzie
wynosi¢ 32 kb/s do czasu zakonczenia Okresu rozliczeniowego, w ktérym Pakiet Smartfon zostat aktywowany,

k) niewykorzystana w biezgcym Okresie rozliczeniowym ilo$¢ jednostek przyznanych w ramach Ustugi Zwiekszenia limitu Pakietu Smartfon przepada
— nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy.

W ramach Promocji, Organizator Promaocji udzieli Uczestnikowi ulgi w optacie naliczonej za transmisje danych, realizowang w ramach Pakietu Smartfon, w
wysokosci réwnej tej optacie, wskazanej w Tabeli 1 powyze;.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do warunkéw Swiadczenia Ustugi Pakiet Smartfon zastosowanie znajduje Regulamin promociji
.Pakiety do ustug”.

Ustugi w Roamingu UE

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku, gdy Uczestnik w ramach Abonamentu posiada dostepng Ustuge Bez limitu w Sieci, Ustuge Bez limitu na numery komoérkowe, Ustuge Bez
limitu na numery stacjonarne lub Ustuge SMS bez limitu moze korzysta¢ z danej ustugi réwniez w Roamingu w krajach nalezacych do Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii oraz Lichtensteinu (,Roaming Regulowany”), z wytaczeniem korzystania z ustug w sieciach morskich, samolotowych, satelitarnych.
Do korzystania z ustug, o ktérych mowa w ust. 18 powyzej oraz ust. 20 ponizej w Roamingu Regulowanym majg zastosowanie zasady korzystania z tych
ustug na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz Polityka Uczciwego Korzystania w Roamingu w krajach nalezacych do Unii Europejskiej, Norwegii,
Islandii oraz Lichtensteinu.
Uczestnik moze korzysta¢ z Pakietu Smartfon, aktywowanego w ramach niniejszej Promocji w ramach transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz w Roamingu Regulowanym. lloé¢ jednostek transmisji danych dostepna w ramach Pakietu Smartfon w Roamingu Regulowanym zalezy od
wysokosci Abonamentu, uiszczanego przez Uczestnika zgodnie z wybranym przez niego Pakietem, po odliczeniu przyznanych rabatéw i upustéw.
W przypadku korzystania przez Uczestnika z Pakietu Smartfon na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i w Roamingu Regulowanym transmisja danych
rozliczana jest w nastepujacy sposo6b:
a) w Pakiecie: W Podrézy:
- kazdy wykorzystany 1GB transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zmniejsza o 1GB ilos¢ jednostek transmisji danych
dostepna w Roamingu Regulowanym,
- kazdy wykorzystany 1GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza o 1GB ilos¢ jednostek transmisji danych dostepna na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
- w Pakiecie: W Podrézy, Pakiet Smartfon 2GB umozliwia transmisje danych w Roamingu Regulowanym w ilosci do 2GB;
b) w Pakiecie: W Podrozy+:
- kazdy wykorzystany 1GB transmisji danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zmniejsza o 0,98GB ilo$¢ jednostek transmisji danych
dostepna w Roamingu Regulowanym,
- kazdy wykorzystany 1GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza o 1,02GB ilos¢ jednostek transmisji danych dostepng w
Roamingu Regulowanym,
- w Pakiecie: W Podrézy+, Pakiet Smartfon 6GB umozliwia transmisje danych w Roamingu Regulowanym w ilosci do 5,87GB.
W przypadku, gdy w danym Okresie rozliczeniowym udzielone Uczestnikowi upusty i rabaty powoduja obnizenie wysokosci Abonamentu do 0,00 ziotych,
transmisja danych w Roamingu Regulowanym rozliczana jest zgodnie z Cennikiem.
W przypadku posiadania aktywnej Ustugi Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon, dostepnej w ramach promociji ,Pakiety do ustug”, dostepna w
ramach tej ustugi ilos¢ jednostek transmisji danych moze zosta¢ przez Uczestnika wykorzystana na transmisje danych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i w Roamingu Regulowanym. llos¢ jednostek transmisji danych dostepna w Roamingu Regulowanym w ramach Ustugi Zwiekszenia limitu
dowolnego Pakietu Smartfon zalezy od wysokosci optaty za Ustuge Zwiekszenia limitu dowolnego Pakietu Smartfon.
W ramach Ustugi Zwiekszenia limitu Pakietu Smartfon, za optatg wskazang w Regulaminie promocji ,Pakiety do ustug”, Uczestnik otrzymuje dodatkowa
ilos¢ jednostek transmisji danych w Roamingu Regulowanym, zgodnie z Tabelg 3 ponize;.
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Tabela 3 — llo$¢ jednostek transmisji danych dostepnych w Roamingu Regulowanym w ramach Ustugi Zwigkszenia limitu Pakietu Smartfon

Ustuga llo$¢ jednostek transmisji danych dostepnych w Roamingu Regulowanym
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon 0 1GB 1GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o0 2GB 2GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 3GB 2,95GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 5GB 3,53GB
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 10GB 6,68GB

19.

20.

21.

28.

20.

Po wyczerpaniu limitu ilosci transmisji danych, dostepnych w ramach Pakietu Smartfon w danym Okresie rozliczeniowym, na ktory zostat uruchomiony
Pakiet Smartfon, za korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa, zgodnie z Cennikiem, chyba ze
Uczestnik korzysta z innych pakietéw transmisji danych w Roamingu.

W celu korzystania w Roamingu Regulowanym z ustug, o ktérych mowa w ust. 20 powyzej, Ustugi Pakiet Smartfon lub Ustugi Zwigekszenia limitu dowolnego
Pakietu Smartfon, Uczestnik musi posiada¢ aktywowane ustugi roamingowe oddzielnie dla potaczen gtosowych, wiadomosci SMS i oddzielnie dla transmisji
danych. Organizator Promocji nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym ustug w przypadku
nieaktywowanych ustug roamingowych.

Ustuga Pakiet Smartfon w Roamingu Regulowanym rozliczana jest przed wykorzystaniem przystugujacej Uczestnikowi ilosci jednostek transmisji danych w
ramach innych pakietéw w Roamingu.

W przypadku rozwigzania Umowy Abonenckiej w zakresie wybranej ustugi lub pakietu ustug, przed uptywem Okresu promocyjnego, liczac od daty zawarcia
Umowy Abonenckiej lub aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, lub rozwigzania Umowy Abonenckiej bez wypowiedzenia przez
Organizatora Promocji z winy Uczestnika, Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrotu sumy stanowigcej réwnowarto$¢ przyznanej ulgi, pomniejszonej o
proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej lub aneksu do Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, do dnia jej
rozwigzania, jednak powyzsza suma do zwrotu nie moze by¢ wyzsza niz suma wynikajacych z Umowy Abonenckiej / Aneksu do Umowy Abonenckiej
zawartego na warunkach Promocji optat ptatnych miesiecznie do konca Okresu promocyjnego, do zaptaty ktérych Uczestnik Promacji bytby zobowigzany
zgodnie z Umowa Abonencka, gdyby nie doszto do rozwigzania Umowy Abonenckiej. Przyznang ulge stanowi kwota bedaca r6znica pomiedzy suma optat
zawartg w Cenniku standardowym Organizatora Promocji za kazda z ustug a suma optat wynikajaca z Cennika Promociji.

Dokonanie przez Uczestnika zmiany Pakietu Telefonii komérkowej Namaste na inny, nieobjety Promocja, powoduje utrate prawa do korzystania z Promocji
okreslonej niniejszym Regulaminem i upowaznia Organizatora Promocji do zadania od Uczestnika zwrotu udzielonych mu ulg przyznanych w ramach oferty
promocyjnej pomniejszonych o proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia obowigzywania zawartej Umowy Abonenckiej do dnia zmiany Pakietu Telefonii
komoérkowej Namaste na inny, nieobjety Promocja.

83 Postanowienia koncowe

1.
2.

Regulamin Promocji jest czescig Umowy Abonenckiej w zakresie $wiadczenia ustugi Telefonii komérkowej Namaste.

W przypadku Uczestnika, ktory w chwili zawarcia Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji posiada aktywny Numer Abonenta w sieci telekomunikacyjnej
Organizatora Promocji, dla tego Numeru Abonenta nie ma zastosowania upust na optate aktywacyjng Numeru Abonenta, wskazany w Tabeli 1. Dla
unikniecia watpliwosci, w przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym odstapienie przez Organizatora Promocji od pobierania optaty aktywacyjnej
dla posiadanego juz przez Abonenta Numeru Abonenta nie jest traktowane jako upust.

Postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji stanowig regulacje szczegélng w stosunku do postanowiert Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednie postanowienia Regulaminu, Umowy Abonenckiej,
Kodeksu cywilnego oraz przepisy regulujace dziatalno$¢ w dziedzinie telekomunikaciji.

Uczestnik Promocji

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem oraz Cennikiem stosowanym przez Organizatora Promocji.

Uczestnik Promociji
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